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CAPITULO 6
ANALISIS DE DATOS (AUTO)BIOGRAFICOS FE INFORME,

El discurso hablado de las entrevistas o relatos orales deviene, nor-
malmente, en texto, perdiendo las referencias ostensivas originarias,
para adquirir otras no meramente situacionales. Esta operacién, como
ha resaltado Bourdieu (1999), no es inocente, es ya una traducciéon o
reescritura. Permanecer fiel al registro magnético, aparte de imposi-
ble (entonacién, tempo, ritmo), lo haria ilegible. Por tanto, el tmnsm'ptqn/
se convierte en intérprete, como el actor de una pieza teatral. En un exce-
lente trabajo Mishler (1991) ha mostrado como los propios «cortes» que
se efectian en la transcripcién del discurso oral ya estan induciendo
una determinada interpretacioén e impidiendo otras. No estamos ahora
ante la comunicacién interactiva entre personas sino ante un corpus
textual, objeto de interpretacién.

Ademas de todo lo relacionado con la recogida de documentos
biograficos, el verdadero problema es el andlisis de las entrevistas bio-
gréficas. En términos de Miles y Huberman (1984) se trata de reducz'rla}t
informacién y desplegar/estructurar los datos para, en una Gltima fase, |/
determinar relaciones y extraer/verificar conclusiones. El analisis pro—l.
piamente consiste en transformar los datos en resultados de investi-
gacioén. El problema es como hacer dicha transformacién. En este

capitulo, revisamos extensamente como se encuentra encallado, entre
estos dos extremos: :

S
/

(a) Un andlisis no formalizado, propiamente narrativo, en una
tarea cercana a la descripcion literaria o buenos reportajes
periodisticos. Por ello mismo, tiene problemas para justifi-
car los analisis de acuerdo con criterios académicos, aun
cuando este tipo analisis no tiene por qué ser ingenuo o
meramente intuitivo.

(b) Un andlisis formalizado que, cuando es fuerte, llega a querer
ser un «lenguaje de variables», para acercarse a un analisis que

w
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pretende ser «cuantitativo», como se muestra en los proce-
dimientos numéricos de relaciones y porcentajes de catego-
_ rias cuantificadas. :

/K1 analisis es, en una analogia de LeCompte, montar un cierto
rompecabezas, del que —en primer lugar- las piezas no ?st{m dadas_,
sino que deben ser determinadas. A través de un marco interpretat-,
VO NOS orientamos(ﬁg.ra organizar lm reuniendo las mas pare-.
cidas por un lado; Ias T4s dispares, por otro; y, finalmente, identifi-|
cando 1as lineas de Telacion establecidas, que hagan coherente ell
cuadro dibujado del rompecabezas inicial. En fin, como veremos, en
la investigacion biografico-narrativa el problema\gr{etodolégico es
‘combinar, de modo productivo, un estilo Eléi angli/ti;o (etic) con otro

/Kd_gscriptivj‘o (mis emic). Es decir, tratar el material de manera riguro-
sa'y sistematica, sin que pierda por ello su riqueza de matices y su
_diversidad. Algunos intentan resolverlo, como se desprende en La
miseria del mundo de Bourdieu y su equipo, entregando de modo orde-
nado el material biografico al lector, para que sea éste el que conju-
gue ambos planos. )
En congruencia con el enfoque propio defendido, abogaremos aqui
por dar prioridad a lo que antes hemos llamado <<ané1is%s narrativo»,
pero —para que dichos relatos sean relevantes a propés'lt)os de inves-
tigacién— lo combinaremos también con su reconstruccion de acuer-
do con determinados modos paradigmaticos aceptados de analizar
la informacién. Al fin y al cabo seré preciso, como en la investigacion
cualitativa, comparar, contrastar, agregar, ordenar, reducir, estable-
cer relaciones, y teorizar. Se trata de céxrl(_) recongrwgggxias de
ida narradas, gpyo’onbjeu'vo, como senala Van Manen (1990: 4), es
/ <explicar el significado de los fenémenos humanos,... y comprender
la estructura vivida de significado».

FI. ANALISIS DE NARRATIVAS

El relato de vida en estado bruto (conjunto de transcripciones)
forman —como dice Legrand (1993: 204)— un «magma». Dar sentido
a los datos biograficos recogidos (entrevistas, informes biograficos,
notas de campo, otros documentos personales) puede ser una empre-
sa intelectual frustrante, si no se tiene algiin tipo de marco tedrico y pro-
puestas metodoldgicas para resolverlo. Gomo deciamos en otro lugar

r
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(Bolivar, Domingo y Fernandez, 1998), trabajar con biografias puede
llevar como a aquel funcionario del registro civil de la novela (Zodos los
nombres) de José Saramago que, al intentar reconstruirlas, nos con-
duzca a querer rehacer el caos del mundo.

El problema es cdmo analizar este magma, con algia tipo de ani-

lisis formalizado d?datm'ﬂitéﬂbs.o.anéligis narrativo, de modo
que ueda ?r.ganlza{llggg?ggggc;a coherentg, a partir de unas

9 tematicas, en unos ejes de Coordenadas temporal o temati
co. Es tarea del biégrafo unir —del cimulo de experiencias narradas y
registradas— un cuadro polifénico con sentido, en lugar de una caco-
fonia de discursos fragmentados y disonantes. Asi, el tiempo subjetivo
del narrador debe ser reconstruido por el biégrafo en un tiempo
«objetivo». Como comenta Huberman (1998: 197) sobre su investi-
gaci6n de fases en la carrera docente, T

datos compo estos son los que vuelven locos a los especialistas en ciencia
social. Ambigiiedad, contradiccidn, ambivalencia son obsticulos para la
medicion, el anilisis y la interpretacién; y es 16gico-que lo sean...; [por
lo que requieren] formas de representicién expresivas (como las narra-
tivas, realistas o de ficcién) para poder ser captadas sin gran distor-
si6n...Se podria decir que es mis ficil analizarlas en su propia salsa,
con métodos mis fenomenolégicos.

Si el objetivo del analisis biografico es abarcar la vida total de un
individuo/grupo, se debe recrear el conjunto de experiencias bio-
graficas de una persona, diferenciando lo relevante de lo accesorio. El
analisis no consiste tanto en acumular, sino en ir «podando» muchos

de los datos que se han ido acumulando. En una buena analogia decia
Harry Wolcott:

Esto supone no dejar de aventar, para separar el trigo de la paja. E1
truco consiste en descubrir lo esencial para revelarlo después en un
contexto suficiente, pero sin llegar a enredarse pretendiendo incluir
todo aquello que se podria describir. Las posibilidades de las cintas,
videos, y hoy de los ordenadores nos obligan a hacer precisamente lo con-
trario; tienen el apetito y el estémago de Gargantiia. Dada la posibilidad
que tenemos de almacenar cantidades siempre crecientes de datos
~montarias de datos—, debemos tener cuidado de no vernos sepultados

por avalanchas de lo que nosotros mismos acumulamos (en Stake, 1998:
77-78).
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Tipos de andlisis narrativo

//M .
(iieblich et al. (1998) proponen un modelo para clasﬁcar y orga-
nizar 16§ tipos de analisis narrativo, segiin dos grand‘es d1r¥1’ens1or‘16.s
(contenido vs. forma, y holistico vs. catégorico). La dimension holisti-

cre 2 I unidad de analisis: el teXto como un todo, o
Aticas)o categoricas sacadas del texto. En ertradicional ana-

li‘s?i's'd'e’é"d‘ﬁ”t‘éﬁ'idb, por ejemplo, el relato es dividido mmuc‘losament’e
en unidades categéricas extraidas del texto. Por el contrario, los ana-
lisis holisticos toman la historia de vida de una persona como un todcz,
siendo cada parte interpretada en funcién de las restantes. El catego-
rico se stele utilizar cuando se analizan varias o muchas narrativas,
en la medida que permite compararlas entre si. El holistico es prefe-
rible cuando se trata de analizar la historia de vida de una persona
independientemente. : . ) ‘

La segunda dimensié@ /forma) alude a la dicotomia habi-
tual establecida en el analisis literario de textos. Asi se puede uno con-
centrar en el coritenido: lo que sucedid, por qué, personas que mnter-
vienén, etc.; o incluso en el contenido implicito. Por el contrario,
como ha revalorizado el analisis estructuralista, cabe concentrarse en
la forma: estructura de la narracibén, partes dil di§curso, secuencia de
eventos, relacion temporal, coherencia, étc. B "“"”’; e

Interseccionando las dos dimensiones daria una matriz de cuatro
modos de leer/analizar la narrativa (Tabla 15).

Tabla 15. Clasificacion de tipos de andlisis narrativo

Contenido Forma
Holistico H-C H-F
Categérico C-C CF

El modo de lectura holistico del contenido (H-szimple‘a la historia
de vida completa de un'individuo y se centra en el contenido que pre-

sefita; Analizando el significado de cada parte a la luz del que emerge
del resto déTamarrativa o en el comtexto de la totalidad del relato. El
analisis holstico de la forma (H-F) encuentra su mejor expresion en la
biisqueda de Ia trama o estructura global de una historia de vida; por
ejemplo 1a progresion, declive o estabilidad de una trayectoria des-

plegada en la trama del relato. Para este tipo de analisis se recurre a
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la teoria linglistica y critica literaria (teoria o gramadtica del texto, ana-
lisis estructural del relato, etc.).

El enfoque categdrico del contenido (C~C) suele ser familiar bajo el
habitual «anilisis de contenido». Fragmentos del relato son clasifica-
dos en las correspondlentes categonas/ grupos de analisi¥. Este tipo de
andlisis, corfio senalamos déspiiés, €s dependiente, a pesar de sus refor-
mulaciones, de los primeros analisis de material cualitativo, muy here-
deros de los analisis americanos de los anos 50 sobre la propaganda en
textos periodisticos, que trataban de transformar el discurso en mate-
rial cuantitativo. Por el contrario, el modo categérico de la Jorma (C-F)
se centra en caracteristicas hngmsﬂMhsﬁcas discretas —a nivel
micro— de unidades definidas de la narrativa. Si el analisis tematico
de contenido (tipo czftegonaw reduce la secuericia narrativa (sintag-

maucd) a nucleos tematlcos ajslados (semantico), desapareciendo la

meénte con analisis (holisticos o categonales) dela forrna\
Cada uno de estos modos de analisis puéden ser mas pertinentes
seglin los tipos de cuestiones de investigacion, requieren diferentes
tipos de textos, y son mas apropiados o no, segl’m sea una sola historia
de vida o varias cruzadas. En cualquler caso, sin desdenar los anilisis |
categéricos, optamos como mas preferibles, en una investigacién narra— .
,\Uva por anahsls hothcos Como ha dicho Dominicé (1990: 131-132):*

El enfoque biogrifico introduce una dimensidn literaria en el
campo cientifico. La palabra registrada merece otra atencién que la
simple reducci6n a unas categorias de i analisis El'texto Teclaing a menu-
do'ser citado tal cual para que su sentido sea legitimamente restituido.

(-..) Un analisis de los relatos que se apoye sobre un método de reduc-! ! /

cién o de clasificacion de la informacién obtenida no es satisfactorio. {

¢ Como analizar las entrevistas biogrdficas?

A pesar de la extensa bibliografia y multitud de propuestas de reco-
gida y ~sobre todo— de-anilisis de datos, como vamos a ver, es preciso
T€CONOCET que arrastramos un grave déficit melodolégico sobre cdmo anat .~

lizar las entrevistas biograficas, que son discurso narrativo. Dos obras
recientes, del contexto francés, Tios pueden servir-como ejemplo. En
Cémo analizar las entrevistas biogrdficas, Deglamere ey Dul;\(1997), si
bien hacen una fundamentada critica de'T6s métodos convencionales

de analisis, cuando llegan a proponer como alternativa el analisis

P
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estructural de relatos, tipo Barthes, no nos parece una salida definiti-
va. Por su parte, Pierre Bourdieu (1999) en su extensa obra sobre La
miseéria del mundo, aparte de los licidos analisis a que nos tiene acos-
tumbrados, recoge —~como hemos senalado- las entrevistas, tal cual,
debidamente transcritas, ordenadas y tituladas. El argumento princi-
pal es «dar los medios para comprender, es decir, tomar las palabras de
la gente como son», renunciando a cualquier trabajo de andlisis (cate-
gorial 0 no) sobre el texto mismo. De este modo pretende conciliar dos
objetivos no facilmente conciliables: la mayor fidelidad posible a las

voces de la gente, y hacerlo de manera que sean legibles, lo que impi-
de una mera transcripcién fonética.

Demaw (1997) rechazan como msuﬂfj_glgr,l_te;tamo una
postura ilustrativaque se limita a hacer un uso selectivo de las palabras |

deTos entre\nstados al servicio.de lo que quiere mostrar el investigado

comid una postura hlEC real;sta que trata de dar todo el valor a las|
proplas palabras de Tos entrevistados, como §i las ‘palabras-fueran por:
sl mismas transparentes. En su lugar deﬁenden@n modo analitico de

abordar las entrevistas, con una teoria generada del analisis de los
datos, y decidiéndose por un analisis estructural de los relatos bio-
graficos. En este sentido piensan que Ias diferentes técnicas de anili-

“sis de contenido son inadecuadas para analizar las entrevistas biogra-

ficas. En la primera parte de su obra, Dubar y Demaziére (1997) hacen
una buena critica contra las metodologias mas asentadas (Figura 17).

[1] Postura «ilustrativa»

En funcién de hipdtesis y marcos previos, se extraen ad hoc (es

decir; descontextuahzados) trozos o parrafos que permitan ejemplifi-

car, concretar o ilustrar lo que ya, previamente, se pretende demostrar.
Se hace un uso selectivo de las palabras de la gente con una finalidad
ilustrativa: afirmaciones diversas son ejemplificadas, para apoyar afir-
maciones del investigador, por citas sacadas de las entrevistas y atri-
buidas a tal o cual encuestado.

En una primera variante de este procedimiento, se comentan
extractos de la entrevistas, parafrasedndolos, segiin el bricolaje que
cada investigador confecciona. La cita no aporta nada, solo refrendar
lo que se quiere decir, pretendiendo un vano fundamento empirico o
efecto de verdad. La palabra de los sujetos es reducida al status de
anécdota que ornaimeiTta 165 Comentarios del mvestlgador Por eso,
se suelen escoger ~incluso entrecortando- los pasajes que mejor prue-
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MODELOS MODELOS

Los docentes se retinen por cosas

: que les afectan y gotivan...

. Postura i «El profesorado no reuniamos
ilustrativa : constantemente para buscar
{ alternativas y comentamos dudas» :

AN ALIS‘S L i wJuan era un caso espécial,
.| Restitutiva o ,i siempre ocurrente, dispuesto a
ENTREVISTAS hiperempirista ¢ sonreir, con una frase oportuna
en su cartera...»

Como muestra la relacién i
«PRE-PRA» (5), cuando el i

profesorado habla de i

i preocupaciones, suele referirse a'i

tareas y cuestiones relacionadas ¢

_consu practlca :

Analitica o
reconstruccién

Figura 17: Posiciones en el andlisis de las entrevistas.

ben, ilustren o convenzan. En una segunda-variante, el uso de la cita
P

estd orientado hacia la confirmacién de ina hlpote} La afirmaciéon

contenida en una cita quiere confirmar 16 que se pretende. Ilustrar es

querer verificar, sin haber podido respetar las reglas metodologlcas

del analisis empirico de la causalidad.

?  Las entrevistas se retraducen a un sistema de categorias (exphc1tas

/ o implicitas) elaborado anteriormente. Se hace, entonces, un uso ins- |

f trumental, despreaando parte de la riqueza del propio material, en fun-
cién de'lo que se ha determinado previamente. El lenguaje de los
entrevistados se subordina al poder del investigador, que lo puede mani-
pular como desee para sus propios fines. Como comentan Demaziére

.y Dubar, hay aqui una concepcién del lenguaje subyacente caracteri-
zada porque la palabra intercambiada en la situacién de una entre-
vista no tiene consistencia propia, es informativa y constituye un con-
Jjunto de afirmaciones que pueden ser seleccionadas por el investigador
sobre la base de sus hip6tesis tedricas. Esta palabra adquiere sentido
cuando queda integrada en una teoria exterior al texto mismo. La
expresién de la subjetividad es un elemento del que debe prescindirse.
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[2] Postura «restitutiva» o hiperempirista

Por el contrario, en este caso, para no «traicionar» la palabra de los
sujetos, se ‘contenta con _restituir simplemente las entrevistas en su
retranscripcion literal, reduciendo los comentarios al minimo. Las
palabras de los entrevistidos son recogldas in éxtenso, €n una especie
de hiperempirismo frente al procedmuento anterior. Se supone, en este
caso, que Ia palag?izdlscurso es expresion transparente de sus practi-
cas, <hablay por si ‘mléma» por lo que restablecer el discurso recogido
en un texto es la tarea de Ia i investigacién narrativa. El sentido es acce-
sible directamente, basta leer para comprender.

Caben dos formas de «restituir» el discurso. Una primera, acorde
con la etnometodologia, en oposicién a tendencias anteriores, pro-
pugna restituir las palabras que los miembros de un grupo efectian en
el curso de sus acciones. Recoger y volver a situar las cuentas rendidas
en el trabajo de campo es el principal trabajo del investigador. Una
segunda, muy presente en los relatos de vida y entrevistas blograﬁcas
recogen de modo exhaus ] ntrey

tial bruto de Tase enirewstas como
hace Bourdieu (1999), con‘comenta'nos externos sobre el contexto o
sobre cémo comprenderias. De este modo, la pubhcacmn de un a.rnpho
corpus de entrevistas forman el grueso de la investigacién. El propio lec-

tor debe realizar el trabajo de analisis.

. < - - H
En cualquier caso, al poner los titulos y subtitulos, ordenar, trans- |~

cribir y seleccionar, ya se”esta analizanﬁhY es que las entrevistas no
hablan por ellas mismas; si se las quiere comprender, es preciso que el
investigador las retraduzca y analice, por lo que no debe limitarse a ser
portador dela palabra de una persona. owgrupo El as

que “=como analizadores— At en la l6gica interna del
modo como el entrevistado categoriza su vida o el mundo. En su lugar,
apuestan por esta tercera posicién:

[3 ] Poslum analztzca ¥y de Teconstmcczon del sentzdo

P

_‘das:teo as previas, ni tampoco rcsutulr las entrevistas

transcritas, deJan ) al lector que saque sus conclusiones. Una postu-
ra analitica busca producir, de modo met8dico; sentido a partir de la
explotacién de las entrevistas de investigacién. Proponen tres princi-
pios:

T
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1. Una entrevista no es solo una simple fuente de datos del mundo
o de las personas, son hechos del lenguaje, &s decir, puesta en palabras del
mundo social, y asi deben ser vistas y analizadas. Por tanto, se plantea
cémo podemos aprender de un cierto tipo de discurso y de sus logicas
intérnas de constitucién, sin creer que los hechos pueden ser apre-

hendidos de modo transparente Las entrevistas (y su texto transcrito)
son fenémenos discursivos, y deben ser tratados como tales. Es anali-

-y zando el uso que se hace del lenguaje por el entrevistado como pode- /
/ mos establécer 16s sentidos p051bles de lo que dice.

*No obstante sobrevalorar este angulo tiene el peligro de centrar-
se en. el«unlverso de sentido de los individuos, desdenando su «un1~

kverso de Vlda» Si, en efecto, se debe hacer un analisis del dlscurso

S T s A

fambién el anahsxs temancoﬂebe ocupar su lugar

[ S SESE—— TR

-~ das pi por pasos en un largo proceso de anahsw decomparamon y tlpO*
logizacién. Se puede seguir la_«teoria fundamentada» de Glaser y

Strauss (1967), en un proceso inductivo, u,e_pf:rmlta una «teonza—
M
c10n» n» progresiva a partir de los material€s empm@

3. El asunto es cémo hacer esta induccién, extrayendo las catego-
rias de analisis a partir de los datos de las entrevistas, de modo que
den cuentan del sentido que los entrevistados atribuyen subjetiva-
mente a sus practicas. Ellos piensan, no obstante, que las propuestas
de Glaser y Strauss se. quedanunianto cortas; puesto que sacar el sen-
tido a pamr de Tos hechos del lenguajg supone unos medios metodo-
16gicos mas fuertes que la categorizacion, para lo que proponen bus-
car apoyos en Ja semdnlica estructural, tal como ha sido desarrollada en
Francia por Barthes y Greimas en los sesenta y setenta.

Dubar y Demaziére deciden reactivar y aphcar este teoria lingiis-
tica, lo que ex1ge —por un lado- un fuerte trabajo de formalizacién
_ de los textos, y —de otro— una atencién privilegiada a las oposiciones,
elaciones diferenciales, conjunciones, etc., para descubrir el sentido
| y€élcédigo narrativo | 1mphc1to Esto supone una cierta contradiccion

. (Demaziére et al, 1999), pues si bien dicen defender un enfoque induc-
tivo fuerte, no lo es tanto cuando se recurre de antemano a una teo-
ria como la semintica estructural. Ademas, poner en marcha unos
dispositivos analiticos tan complejos, da lugar —contra lo que se pre-
tendia— a una excesiva formalizacién. Los buenos principios teéricos
tienen, entonces, graves dificultades para traducirse en procedlrmen—
tos metodolégicos de analisis coherentes.
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El problema de analizar narrativas biogrdficas

El asunto-entonces esti, como ha mostrado el debate anterior, si un
anahs1s(£(\)rmahsta \al modo paradigmatico, fragmenta y descontextua-
liza el discurso de los profesores mediante elementos codificables
(Polkinghorne, 1995), y para ello debiera cifrarse a representarlo sin
expropiarlo. Pero una «fidelidad» extrema al propio discurso, limitaria
el anilisis a proporcionar otra narrativa de la informacién recogida,
solo que ahora el discurso se encuentra enhebrado. Por eso, si no que-
remos dejar las cosas como estin, como dice Goodson (1996), los. rela—
tos deJos.pLofesores (narrativas de accién) reqmeren una «genealo—

(g;a del contexto». Las relaciones entre quien informa y analiza la

informacién no pueden limitarse a «tomar nota». La tarea es, poruna
parte, descifrar significativamente los componentes y diménsiones rele- -

vaiites de las vidas de los  sujetos, y —~por otra- situar los relatos narrati- | .}

vOS €D un contexto que contnbuya a proveer una estructura en que .
tome un senggp' nas amplio. Para que 10s relatos sean relevantes a pro-
positos de investigacién, deben ser reconstruidos de acuerdo con deter-
minados modos paradigmaticos aceptados de analizar la informacién.
No obstante, es evidente, estd surgiendo un rechazo a la tendencia cre-
ciente en la investigacién narrativa a «recortar» las voces de los profeso-
resy profesoras «regisuados» segtn el gusto del investigador; manipulando
el discurso originario. El asunto se juega en lograr un equilibrio entre una
interpretacion que no se limite ~désde d&ntro-a los diseursos de los
entrevistados; ni-tampoco una mterpretaaon ——desde fueral que pres-
cinda de los matices y modulaciones del discurso narrado. Entre un extre-
mo y otro, parece que el propésito, como dice Geertz de la etnografia, /
debaserla «descrlpaon del mundo en el que adquiere sentido, sea éste /
como fueié» 0 crear «un contexto dentro del cual pueden’ descnblrseg A

todos- esosfen\menos de fhanéra inteligible; és decir, densa». Sugevrar el
mero “collage”de fragmentos de textos mezclados ad hoc, 1mphc§ que €l
r debe penetrar en el complejo conjunto de imbolos que la
genteusa para conferir 31gmﬁcado a su mundoy vida, logrando una des-
cripci6n lo suficientemente rica donde obtengan sentido.
Recurriendo a la metafora del paisaje, Bruner (1988) decia: «el, !
relato debe construir dos paisajes simultAneamente»: el paisaje extgnor

!
de la acc10n b el'pa paxsage interior del pensamiento y Tas 1ntenc1ones p=

Se evoca el pasado Junto aun Ju1c10 sobre su Vlda y presente lo que sus-
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cita la anticipaci6én de futuros posibles. En relacion con el primer pai-
 relaclon co

saje, a lo largo de las entrevistas o narraciones biograficas se hacen

continuas referencias a acontecimientos externos en relaciéon a los:

cuales se va inscribiendo la vida. Ademas de esta funcion' rg[grenayal (des-!

cribe el estado de cémo son las cosas). ,ﬁha,y_kuna f/nczon modal (lo que
se piensa de ellas), e incluso una funczon de acto (alterar el estado del

oyente). Si el primer tipo de discuifso, ¢61 funcién referencial, puede
ser categorizado; el segundo, mas modal, no se deja atrapar con cate-
gorias tematicas.

Margaret LeCompte (1993) ha hablado del-problema de tener
que practicar una «doble descripcién», una visién binoculgr, en la inves-
tigacioén narrativa. Por una parte se necesita un retrato de la realidad
‘mterna del informante; por otra, se tiene que inscribir en un contex-

fto “externo que de 51gmﬁcado y sentido a la realidad vivida | por el infor-
- mante ‘Si'hay qué sitiar laswé’{{penencxas ‘narradas en el discurso dentro
,de un conjunto de regularidades y pautas explicables sociohist6ri-
cameénte, pensando que el relato de vida responde a una realidad
sccialmente construida, sin embargo, no puede desdenar que es com-
p]etamente Gnica y singular. En fin, estamos ante el dilema, ya referi-
do, de conjugar un punto de vista del nativo (emic) y del investigador
(etic). En muchas ocasiones los papeles del cognoscente y conocido
cambian o, mejor, dejan de diferenciarse para conjuntarse, rompien-

do con lo que ha 51do un principio intocable de la objetividad cog-
noscitiva.

Unas propuestas metodologicas

Dando una prioridad a las palabras de la gente, parece que una «t€o
fundamentada» en los discursos recogldos en sus ultimo§ deésa-
rrollos (Straiiss y y Corbin, 1998), es un camino a proseguir. Frente a
metodologms de tipo h1potet1co—deduct1vo que buscan confrontar teo-
- rias previas con los datos. mpiricos al modo iltstiativo, 1a Teoria funda-
mem‘adé'eévl‘m'enfoqu inductivo, “dlrlgldo a generar (n6 4 déscubrir)
teorfa a partir de Tos datos en el propio curso de la investigacién. Es una
metodologia general para desarrollar teoria que esté derivada o funda-
mentada en datos obtenidos y analizados sistematicamente. La «teorfa»
es entendida aqui como un conjunto determinado de conceffés rela-

cionados, que constituyen un marco integrado para explicar fenéme-

Vg A

nos.
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Se parte de los materiales recog1dos que son. mg&mdlucamen-

te (hnea a hnea) trabagados para generar las categonas ; de los datos.
;ochﬁcacmn mtegrandoloscen categonas que relacioneén la estructu- ;

ra (fenomenos o) hechos) cC nelp proceso (secuencias de acciones)./
‘Lastélaciones establecidas en matrices y las comparaciones permitirin
que la teoria sea generada de los datos. Teorizar a partir de los datos,
puesto que no hablan por ellos mismos, y hacer investigacion social son
dos partes de un mismo proceso. Las interpretaciones deben incluir las
perspectivas y voces de la gente que es objeto de estudio.

En la investigacién de Kelchtermans (1993), el andlisis interpretativo
de los datos narrados biograficamente se formula como una genera- / 3
cién de categonas procedentes de los datos, y la asociacién/relacion| _| .
entre las categorias inducidas. La credibilidad y confirmabilidad de
los datos sera fruto de un andlisis de «subjetividad disciplinada»,
le anélisis (Figura 18):

(a) I{értzcaj’Estudzo de caso. se anahz lqsmsoportes estructurales
d‘“'Ia hlStOI'la de cada relato de vida como caso individual.

Relatos de vida de la organizacién

Biograma
(profesores, padres, alumnos)

organizacion

Analisis horizontal

Regularidades  -T—7
Contrastes

Momentos criticos
Tematicas

Culiﬂra y e
subculturas

temas, buscar divergencias...

Analisis vertical ‘

Produccién de historias hasta saturar

Perfiles profesionales
Trayectoria de vida
Caracterizaciones

Relatos menores
paralelos, ejemplos
(...)

Figura 18: Doble andlisis de las entrevistas biogrificas.
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Se clasifican, comparan y sintetizan por medio de categorias
de "analisis de contenido. Estas categonas suelen ser de dos cla-
7 ses: cronotopograﬁa de nempos y egpacxos diacrénicamente
ordenados, y umverﬁ)s de creencias (valoraciones acerca de
las primeras). El estudio vertical va siendo contrastado/con-
sensuado durante el ciclo de entrevistas, y da lugar a un «per-
fil biografico profesional» o, en la formulacién de Demaziére

y Dub (1997), a una «forma identitaria» especifica.

(b)! Horizonta tal/Andlisis compamtwa compaggonde cada forma/ per-
ﬁ} vlglﬂqgraﬁco de vida, para ver patrones uﬁentes témas
| comunes o regularidades, solapamientos y d1vergenc1as en los
ciclos de vidadé los profesores Denzin (1986) defiende la
s tnangu]acmn interactiva de diversas historias referidas a un
mismo tema, con especial atencién a los casos negativos como
. elemento clave para la interpretacién de historias de vida.
. Ambos tipos de analisis, como indica la Figura 18, confluyen
t en la‘'elaboracién p por el inivestigador de un nuevo relato o his

tona de vida, que es propxamente el mforme de mvestlgaaon

Por su parte, desde un enfoque de reconstruccion hermenéutica,
Rosenthal (1993) distingue en el analisis de los datos biograficos dos
niveles, que se coimplican:

(a) Andlisis genético de la historia de vida: reconstruccion del sig-
nificado blograﬁco de las expenenmas ocurridas en su curso

temporal segtin la secuencia cronolégica que establece el
narrador de la autobiografia.

(b) Analisis temdtico de los relatos de vida: estudio de los temas y
7 aspectos narrados segln el SIgmﬁcado que le otorga el bid-

Es tarea del ana]ms blogmﬁco conjuntar los acontecimientos/even-

tos, a veces atomisticos, en una secuencid interrelacionadd de teimas;
A de modo que configuren una red. El analisis tematico 16 define

Résenthal (pag. 64) como «la suma de eventos o situaciones presentadas en

conexion con el tema que forma él foco central»" Sigliiendo 168 principios <

generales del analisis cualitativo, sefiala 1os siguientes pasos en ¢l pro-
cedimiento de analisis:

(1) Andlisis de datos bz'ogrdﬁcoy antes de embarcarse en el analisis

tematico, es preciso hacer la cronologla dela hlstorla de vida
narrada. ’
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(2) Andlisis temdtico del campo: forma y estructura del relato de
vida, segin temas ordenados’i J:g:;ygpralmente Conviene dis-
nng‘ulr subunidades del texto en la secuencia, asi como las
narraciones (experiencias) de las argumentaciones (pers-

pectiva actual del entrevistado).
(3) Reconstruccién de la historia bz'ogm’ﬂca Después del : anélisis

pasado, de las' expenenaas que han sucedido en el tiempo.

(4) Microandlisis de segmentos de texto individuales. En esta parte
las hipdtesis que se han establecido anteriormente son con-
trastadas y apoyadas mediante el analisis de segmentos de
textos.

(5) Comparacion contmstada entre el relato narrativo y la bzogmfza
realizada. En 1a fase final del anilisis hermenéutico se requie-
re contrastar 13§ interpretaciones realizadas con el sentido
contextual de los relatos.

Lo que sucede es que el asunto no es solo técnico, tiene fuertes
implicaciones eplstemolog1cas como hemos reflejado en el Capitulo
3,y esconde también cuestiones morales y politicas, en las relaciones
entre investigador e informantes: si el investigador esta legitimado y
debe tratar a su modo analiticamente el discurso de los sujetos; o debe
describir lo que dicen o piensan. '

La cuestion tltima es qué status se le debe dar a las palabras de la
gente o, en otros términos, si lo biografico es complementario o deba
tener autonomia; en cualquier caso como re-presentar las voces, en una
coyuntura de crisis de la representacién. Estas no son transparentes por
ellas mismas de la realidad, construyen discursivamente un mundo
vivido por los agentes, la entrevista obedece a reglas especificas de
produccién de sentido. Ni las posturas ilustrativas (extractos de entre-
vista, citados para ilustrar lo que se dice, en una «apropiacion selecti-
va de las voces de los profesores», que también ha dicho Hargreaves),
ni en el caso extremo, el textualismo radical (otorgar un gran lugar ala
palabra de los entrevistados, restituyendo las palabras como si ellas
mismas fueran transparentes), resultan-hey-sostenibles.

La salida intermedia de un analisis categonal (con todas las varian-
tes, mcluldos programas por ordenador de andlisis de contenldo) ha

mativos, sino ante relatos blograﬁcos que construyen humanamente
(sentir, pensar, actuar) una realidad. Se ha reparado poco en que elani- -~
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lisis empirico de contenido categorial surgié inicialmente (Berelson)
para el tratamiento de textos informativos o periodisticos, donde la
dimension personal-afectiva esta ausente; por ello su aplicacion a tex-
tos que no describen hechos sino que reconstruyen un mundo/vida en
el propio discurso es siempre deficiente, nunca cabe atrapar los mati-
ces de la narrativizacién de una vida bajo una categoria temética.

El analisis categorial de contenido, como lo defini6 Berelson, se cifra
en el «contenido manifiesto», dejando de lado todas las dimensiones
subjetivas. Analizar la frecuencia de cada categoria comparandolas
con otras, ahora revitalizados por la ayuda del ordenador, puede dar
la impresién de un anilisis «cientifico», pero a la hora de comprender
la narrativa aporta poco. Demaziére y Dubar (1997: 94) llegan a afir-
mar que, en el caso de las entrevistas narrativas, «las diferentes técni-
cas de analisis de contenido son inadecuadas para el analisis de las
significaciones que queremos realizar». No obstante, cabe combinar ana-
lisis cualitativos y hermenéuticos del contenido, con los propios anas
lisis cuantitativos, en una conjuncién fructifera.

INFORME DE INVESTIGAGION: ELABORACION, PRESENTACION Y AUTORIA

Es intencionalmente como la narrativa de caso se convierte en algo
diferente de un simple registro de experiencias; se convierte en un pro-
ducto del estudio de caso. Y a través de la destreza artistica con que
produce su narrativa de caso, el cientifico social se convierte en algo mas
que un narrador objetive de experiencias: se convierte en un filtro
narrativo a través del cual se modela la experiencia y se le da sentido.

ZELLER (1998: 312)

Interpretar es dar significado a los hechos o datos, en un proce-
so de reconstruir, trasladar o encajar las distintas piezas, en un buen
bricolaje. Aun cuando cada comunidad de cientificos sociales tiene
sus criterios propios para juzgar la adecuacién de una interpreta-
cién, en Gltimo extremo —como defiende Denzin (1994)— es un arte,
mis que un conjunto de férmulas que mecanicamente se puedan
seguir. La interpretacién de los datos es dependiente del tratamien-
to que se haya hecho de ellos (categorias, pautas, temas, relaciones,
aspectos comunes, etc.), pero no se identifica con €l; més priorita-
riamente dependera de las cuestiones planteadas en la investigacién.
Las hipétesis extraidas de un caso singular, pueden tener un signifi-
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cado mas general, al inscribirlas en un marco tebrico y en un contexto
de sentido.

* Una parte relevante de la competencia investigadora consiste en la
habilidad para ver una coherencia (a menudo implicita) en los datos.
Toda interpretacién es una indagacién sobre el significado de los
datos. Si emplearamos la metafora del iceberg para describir las dos cla-
ses de actividades que constituyen la interpretacién, como hace’
Gudmundsdottir (1996), la punta del iceberg seria la interpretacién for-
mal o explicita que, a partir de los datos, normalmente se suele hacer.
Pero la mayor parte del iceberg permanece oculta o sumergida, que
se corresponde con la interpretacién informal o implicita. Ambas for-
man parte del mismo iceberg, o —-mejor aiin— la segunda debia ser el
fundamento de la parte sobresaliente.

La investigacién biografico-narrativa da lugar a un informe, que es
~a su vez— una particular forma (reescritura del sentido de los discur-
sos) de relato, que sera leido (y, tal vez, consensuado), en primer lugar,
por el/os narrador/es, y —en segundo lugar— por un publico lector
mas amplio. Una buena investigacién narrativa no es solo aquella que
recoge bien las distintas voces sobre el terreno, o las interpreta, sino
también aquella que da lugar a una buena historia narrativa, que es —en
el fondo- el informe de investigacion. Este es siempre una recreaciéon
de la narracién del/os informante/s, por lo que el investigador, prac-
ticando un cierto «arte del bricolaje», debe unir las diferentes piezas
de modo que otorguen un significado. Cuando desaparece el caracter
narrativo en el informe, por un fuerte tratamiento categorial o anali-
tico, la investigacién ha dejado de ser narrativa.

En cualquier caso, tampoco cabe limitarse a ordenar los textos
recogidos. Entre uno y otro extremo se juega un buen informe de
investigacién. Van Manen (1988) habla de que puede haber hasta siete
estilos de presentacién: realista, impresionista, confesional, critico,
formal, literario, o una conjuncién de los anteriores. El informe con-
vencional (tipo aconsejado por la Asociacién de Psicologia Americana),
con un marco tebrico donde se enuncia el problema y revisa la biblio-
grafia, se formulan las hipétesis, el diseno y procedimiento seguido,
datos, resultados y conclusiones o implicaciones; es evidente que impo-
ne un marco forzado en que no encaja la investigacién propiamente
narrativa. '

El informe de una investigacién narrativa debia ser €l mismo narra-
tivo. Como senala Zeller (1998: 296), «paraddjicamente, si bien muchos .
investigadores en las ciencias humanas han rechazado una concep-
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ci6n positivista de la objetividad en la metodologia de la investigacion,
no han rechazado su influencia sobre el estilo de redaccién», que
sigue muy pegado a la normativa de la Asociacién de Psicologia

Americana (APA). Para eso propone que en la forma de presentacién

se podria aprender mucho de la nueva etnografia, el nu&vo periodis-
mo y de los relatos creativos de ficcién y no ficcién (por ejemplo, nove-
las de realismo social). Asi, las estrategias narrativas empleadas por
los periodistas més innovadores pueden servir de modelo para la redac-
cion de los informes de casos. Como ejemplo Tom Wolfe, en su trabajo
sobre El nuevo periodismo, propone los siguientes cuatro esquemas de

escritura para lograr la inmediatez o verdad narrativa de los buenos rela-
tos en el «periodismo literario»:

— Construccién escena por escena contando la historia en epi-
sodios. ' '

— Desarrollo del personaje a través de un registro completo de dis
logos. '

— Ubicaci6n de un punto de vista subjetivo de tercera persona,
experimentando un acontecimiento a través de la perspectiva
de uno de los participantes.

— Detalle cuidadoso del «status» —o rango- de los participantes
de una escena: sus gestos habituales, hibitos, modales, cos-
tumbres, estilos de mobiliario, vestimenta, decoracién, modos
de comportarse con los nifios ..., y otros detalles simbélicos
que podrian existir dentro de una escena.

Si bien la voz del narrador y, también, del investigador deben estar pre-
sentes en el texto, el informe de investigacién debe tener una coheren-
cia: «La credibilidad de una narrativa cualitativa —dice Fisner (1998: 71)-
es la coherencia o severidad del argumento que presenta». Otros crite-
rios.conocidos en la investigacién cualitativa son igualmente aplicables
aqui. Asi es preciso una «triangulacién» de los datos o confluencia de
miiltiples fuentes de evidencia que apoyen las conclusiones aducidas.

Las multiples evidencias presentadas y la trama desarrollada en el
discurso, a través de estudios de caso, deben —en 1iltimo extremo— per-
suadir (Zeller, 1998); si se toma este término, de acuerdo con la «nueva
retérica», no en un sentido peyorativo, sino como una forma de argu-
mentacion «razonable», con argumentos motivados que convenzan
de lo que se describe. Pero también, pues al fin y al cabo la narrativa
tiene apoyos en la retérica, porque las estrategias narrativas desple-
gadas en el Informe de Investigacién logran provocar la adhesién o
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asentimiento de los lectores al discurso desarrollado. Asi, el propio
Eisner (pag. 57) afirma: «la indagacién cualitativa, como las aproxi-
maciones a la investigacién cuantitativa convencional, es en Gltima
instancia una materia de persuasién, de ver las cosas de una manera que
satisface, o es util para los propésitos que nos sefialamos».

Otro aspecto es como (re)presentar los contenidos de la investi-
gacién, de modo que pueda ser mejor comprendido. Con el postes-
tructuralismo y postmodernismo se ha llegado a lo que Hammersley
(1995) llama un «radical textualismo»: poniendo en cuestién que los
fenémenos sociales existan independientemente de sus representa-
ciones en textos, éstos se construyen mediante las estrategias desple-
gadas en los textos que los representan. Este textualismo radical aboga
por modos experimentales de escribir historias, como «bricolaje» o
«collage» de textos, hasta llegar a la ficcién. Es este otro aspecto que
afecta a la investigacién narrativa.

Se podria, por tanto, plantear si el modo mas adecuado de pre-
sentacién de narrativas sea precisamente una nueva narrativa (de inves-
tigacién), por ejemplo una novela (Eisner et al, 1996). En cualquier
caso se precisa una «transformacién» de las experiencias vividas o las
historias contadas desde el plano personal al informe ptublico. La
forma ortodoxa (reduccién a lenguaje proposicional y tablas numéricas)
es evidente que se torna problematica para informar de la investigacién
cualitativa, donde las voces tienen que estar en el escrito, por lo que
se puede acudir a formas alternativas de representacién. En primer
lugar nosotros contamos historias, que pueden ser (re)presentadas
de muy diversas formas: novelas, videos, diagramas, matrices, etc.
¢Cuales son las formas validas (es decir, aceptadas) de presentacién?
~Es una decisién que depende, en ultimo extremo, de las que son
admitidas por una comunidad cientifica. Pero reducir cuantitativa-
mente las dimensiones cualitativas de la experiencia ha empezado a tor-
narse problematico. ' :

Mas alla de aspectos particulares en este debate, la cuestién Gltima
—como ejemplifica la interesante discusion entre Howard Gardner y
Elliot Eisner (Eisner ef al., 1996)— es si la investigacion educativa es
un saber disciplinado, y —por tanto— debe hacerse de acuerdo con los
patrones de investigacién y presentacién de las disciplinas. Eisner
defiende que, si bien la narrativa novelada no es el mejor vehiculo de
representacién para todoslos problemas educativos, puede ser un
modo vilido en otros, con tal de que se base en un trabajo de campo
exhaustivo y sistematico. Lo relevante es que sea fruto de una investi-




210 LA INVESTIGACION BIOGRAFICO-NARRATIVA EN EDUCACION

gacién, y ésta no es una clase de la ciencia, sino la ciencia una especie
de investigacion. Por tanto, si la presentacién narrativa es fruto de
una investigacion seria, no habria especiales problemas en admitir un
relato narrativo como informe cientifico.

Cualquier forma de representacién alternativa pu&de ser emplea-
da, dice Eisner (1997), con tal de que ponga en escena mejor la expe-
riencia e incremente la comprension. Algunas formas alternativas de
representacion tienen, entre otras, estas ventajas:

(a) Proveen un sentido de particularidad (caracter individual,
cualidades distintivas, autenticidad) que las abstracciones
impiden.

(b)) El material presentado en estas formas alternativas suele ser
mas evocativo que denotativo, al presentarlo en un texto mas
abierto a multiples interpretaciones, lo que le aporta una
«ambigtliedad productiva». .

(¢ Los nuevos modos de representacién amplian nuestros modos
de ver y de abordar los problemas, incrementando las cues-
‘tiones que podemos responder.

(d) Los modos cualitativos de representacién posibilitan, en
mayor grado que los cuantitativos, la creatividad del investi-
gador y sus cualidades individuales.

Sin embargo, también tienen sus peligros. Si el objetivo de las cien-
cias sociales convencionales era reducir la ambigiiedad e incremen-
tar la precision, algunas de estas formas alternativas no proveen pre-
cision. Ysi bien la ambigiiedad puede ser productiva, también da lugar
al «sindrome de Rorschach»: cada uno puede conferir un significado
idiosincratico a los datos, impidiendo un cierto consenso. Nos impor-
ta, ademas, como el informe presentado es usado, para lo que es pre-
ciso proporcionar un amplio contexto en el que se sitiia el caso.

En tercer lugar, la elaboracién y presentacién del informe plan-
tea la cuestion de la autoria de la investigacion biografica. Como, desde

la antropologia postmoderna, ha resaltado Clifford (en Geertz, 1991),
- «los datos constitutivos en condiciones discursivas y dialégicas, solo
pueden ser objeto de apropiacién en una forma textualizada. E texto,
a diferencia del discurso, puede viajar> (pag. 157). Al convertir el discur-
so hablado en la interlocucién en texto, se efectia —al tiempo— una ope-
racion de apropiacion por el investigador, que puede ahora -lejos de la
situacion interactiva de comunicacién entre personas— interpretarlos
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a su modo, en una «autor-idad» que le despoja de la autoria. El texto
pertenece al investigador, las «voces originarias» se convierten en tex-
tos anonimos entrecomillados. Estas reflexiones llevan a cuestionar
seriamente la separacién entre investigador/investigado, y a reconocer
la autoria plural o polifénica del relato de investigacién, a compartir
—en otros casos— dicha autoria. Como hace tiempo sugirieron Kushner
y Norris (1990: 124):

Compartir la autoria puede ser una aspiracién atractiva porque
ofrece la oportunidad de ampliar el rango de teorias y significados y, de
paso, ofrecer a los participantes la dignidad de contribuir a teorizar
sobre sus mundos. Més afin, solamente a través de compartir las pro-
ducciones de significado podremos mejorar una comprension signifi-
cativa del hacer de la escuela y la educacién. El negociar los significa-
dos con los implicados en la investigacién les introduce en el rol de
colaboradores.

La autoridad (autoria) monolégica del texto del investigador, que
construye una representacién privilegiada de las voces, empieza a
desestabilizarse. Atribuir un determinado significado, autorizado como
correcto por el investigador, se cuestiona para reivindicar la voz (y
autoria) del autor en el informe mismo de investigacién. Las voces de
los profesores no solo han sido silenciadas por las reformas politicas sino
también, por lo que nos concierne, por la propia investigacién edu-
cativa. Asi, la estrategia del empleo del seudénimo, aparte de posible
medida de precaucién ética, contribuye implicitamente a este silencio
y a expropiar —de este modo camuflado- la voz del profesor. Si la per-
sona biografiada no pide explicitamente que se silencie su nombre
real, hacerlo de antemano es un modo sutil de negar su identidad; al
tiempo que el investigador practica una apropiacién indebida de su dis-
curso. Por eso es saludable que M. Catani (1982), en una autoria plu-
ral, firme su magistral obra conjuntamente con la narradora de la his-
toria de vida (la tia Susana Mazé), o que hiciera lo mismo Pineau con
Marie-Michéle. El nuevo movimiento en la investigacién narrativa se
dirige, por eso, a presentar a los profesores por ellos mismos. En lugar
de la re-presentacién que académicamente se ha hecho hasta ahora,
puede —con los problemas ya resefiados— ser un medio para entender
mejor la vida y trabajo de los profesores.

Goodson ha hablado de la colonizacion académica que se suele hacer
en la investigacidn narrativa de las historias de los profesores y profe-
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soras: utilizacion para propésitos decididos, prefijados, y —~sobre todo—
a beneficio de los investigadores. Por lo demas es un problema comiin
con la antropologia, como ha descrito Geertz (1989):

TERCERA PARTE
lo que en otros tiempos parecia solo una dificultad téenica, poner «las ,
vidas de quien se investiga» en «nuestras» obras, ha pasado a ser un APLICACIONES: FORMAS Y USOS
asunto moral, ético, politico, e incluso epistemolégicamente delicado : DE LA NARRATIVA BIOGRAFIC A

(-..). Los antropélogos se han visto obligados a afiadir a su preocupacién
reciente si es «<honrado» lo que estan haciendo y se preguntan quiénes
SOmos «nosotros» para describirlos a «ellos».




-

El giro narrativo supone un cambio significativo en los modos como
los investigadores encaran el estudio de la educacién. Hay aqui una
alteracion tanto del lugar donde se dirige la mirada, las percepciones,
la perspectiva; como de los valores que dirigen la investigacién y el len-
guaje en que deba expresarse. En primer lugar, la investigacién bio-
grafico-narrativa puede ser, como hemos visto, un enfoque y meto-
dologia de investigacién; pero también su ejercicio puede ser una
préctica transformadora, al servicio de una pedagogia critica. Como
practica reflexiva, constituye un espacio y lugar para analizar las limi-
taciones de la experiencia vivida, puesta al servicio de la asuncién y
reconstruccion critica de la vida en el futuro. Al tiempo, como ya se
ha destacado, es un poderoso instrumento para rehabilitar las voces
de los profesores y profesoras, largamente silenciadas cuando no ins-

trumentalizadas o manipuladas. Como ha sefialado Goodson (1992:
10): '

El proyecto de estudiar las vidas de los profesores como un inten-
to de generar una contracultura que pueda resistir la tendencia de
«retornar a los profesores en la sombra», una contracultura basada
en un modo de investigacién que toma seriamente a los profesores y
que otorga toda su relevancia a la «voz de los profesores», un grupo
ocupacional que ha sido histéricamente marginado.

Las narrativas permiten —por un lado- que los agentes se hagan
visibles por sus propias voces, en las que manifiestan y analizan el con-
texto y relaciones de poder en las que se desarrollan sus vidas. Por
otro, los profesores pueden reconstruir e interpretar sus narrativas
personales para generar un conocimiento sobre las influencias te6-
ricas y personales que guian sus précticas, motivando —dentro de
una praxis reflexiva— la transformacién de sus practicas docentes. La
referida reconstruccién narrativa (y posterior devolucién y discu-
sién conjunta) de historias de vida, posibilita la reflexion critica e
informada sobre el centro, su cultura, su desarrollo, desde la pers-
pectiva de sus actores, potenciando el desarrollo profesional y orga-
nizativo. '
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Con un caricter mas prdctico, esta Tercera parte se dedica a presentar
un panorama de los principales campos en los que se ha empleado la
investigacién biografico-narrativa, delimitando las orientaciones mas
relevantes que ha tomado. El Gltimo capitulo, més extenso, expone
los principales tipos de disefio (Ginico, paralelo y cruzado) de narrati-
vas, y ejemplos de investigacién que hemos realizado.

;
:
i
:

CariTUuLO 7
CAMPOS DE INVESTIGACION BIQGRAFICO-NARRATIVA
EN EDUCACION

El caracter multifuncional de la narrativa hace que pueda ser apli-
cada a distintas areas educativas o temas de estudio. En este capitulo
vamos a describir algunos de los principales campos, en los que se ha
aplicado la investigacion biografico-narrativa, mostrando los enfoques,
formas y usos que se han hecho. En todos ellos, el sentido de lo que sea
el curriculum, la profesién y su identidad profesional o el centro edu-
cativo, depende de las historias que se cuentan de ellos, y de las mul-
tiples dindmicas reflexivas e interpretaciones que pone en marcha
compartir dichos relatos (Figura 19).

Ensefianza como narrativa en accion

1 éal & Al Historia de vida y formacién
Historias de experiencia y Desarrollo profesional del docente
aprendizaje Ciclos de vida

Voz de los alumnos/comunidad

R : ; Conocimiento practico profesional
Historia oral como materia corricular

Socializacion y aprendizaje adulto

PROFESORES
INVESTIGACION

BIOGRAFICO NARRATIVA

EN EDUCACION

Comprension cultural y contextual
Memoria institucional, identidad Historia oral
) _ colectiva Relato narrativo de la historia
Ciclos de vida/procesos desarrolfo etc.
Construir/lcompartir suefios/proyectos

Figura 19: Principales campos de investigacién.




